
Bantuan bagi orang tua setelah berpisah 
– sebuah program agar perintah 
pengasuhan anak berjalan baik

Saat keluarga yang berpisah mengalami 
konflik besar dalam pengaturan pengasuhan 
anak, Pemerintah Australia mendanai 
Program Perintah Pengasuhan Anak 
(Parenting Orders Program) untuk 
membantu orang tua berfokus pada anak-
anak mereka.

memerintahkan Anda untuk hadir dalam program ini kapan 
saja selama kasus hukum berlangsung. Pengadilan juga 
dapat memerintahkan Anda dan orang tua satunya untuk 
berpartisipasi dalam giliran pengasuhan yang diawasi atau 
kunjungan pertemuan di sebuah Layanan Pertemuan Anak 
(Children’s Contact Service).

Jika Anda atau orang tua satunya tidak mematuhi perintah 
pengasuhan anak, pengadilan dapat mengeluarkan 
perintah lanjutan bagi Anda untuk mengikuti program 
pengasuhan anak pasca-perpisahan. Pengadilan juga dapat 
mengeluarkan perintah untuk memberi kompensasi bagi 
satu orang tua atas waktu yang tidak berhasil diluangkan 
bersama anak atau untuk pengeluaran yang timbul ketika 
tidak berhasil meluangkan waktu bersama anak mereka. 
Pengadilan juga dapat memerintahkan orang yang tidak 
mematuhi surat perintah ini untuk membayar biaya hukum 
dari pihak lawan.

Jika Anda telah diperintahkan untuk menghadiri sebuah 
program pengasuhan anak pasca-perpisahan, pengadilan 
akan diberitahukan jika Anda tidak mampu atau tidak 
dapat menghadirinya. Pengadilan mungkin kemudian akan 
mengeluarkan surat perintah lanjutan.

Jika Anda dan orang tua satunya sepakat secara tertulis 
untuk membuat kesepakatan baru dalam hal waktu bersama 
anak Anda (yang dapat dibuat dalam sebuah rencana 
pengasuhan anak), Anda dapat kembali ke pengadilan dan 
meminta pengadilan untuk membuat surat persetujuan yang 
menetapkan pengaturan baru ini. Pengadilan hanya akan 
membuat surat persetujuan jika sesuai dengan kepentingan 
terbaik anak.

Berapakah biayanya?
Terkadang Anda akan dikenakan biaya untuk datang ke 
sebuah Program Perintah Pengasuhan Anak (Parenting 
Orders Program). Jumlah uang yang harus dibayar akan 
tergantung pada keadaan keuangan Anda. Jika Anda 
sedang berpenghasilan rendah atau sedang mengalami 
masalah keuangan, beritahukanlah pada Layanan karena 
ada cara untuk memastikan Anda tetap dapat menggunakan 
Program ini.

Bagaimana cara menghubungi Program Perintah 
Pengasuhan Anak (Parenting Orders Program)?
Pemerintah Australia mendanai sejumlah organisasi 
berbasis kemasyarakatan di bawah Program Layanan 
Hubungan Keluarga (Family Relationship Services Program) 
untuk menyediakan Program Perintah Pengasuhan Anak 
(Parenting Orders Program) di seluruh Australia. 

Untuk informasi lebih lanjut, hubungilah Saluran Telepon 
Saran Hubungan Keluarga (Family Relationship Advice 
Line) di 1800 050 321 antara pk. 8.00 - 20.00 hari Senin 
s/d Jumat dan pk. 10.00 - 16.00 di hari Sabtu (kecuali hari 
libur umum nasional).

Anda juga dapat mengunjungi Situs Web Hubungan 
Keluarga Online (Family Relationships Online) di 
www.familyrelationships.gov.au



Apakah Program Perintah Pengasuhan Anak 
(Parenting Orders Program) itu?
Program Perintah Pengasuhan Anak (Parenting Orders 
Program) adalah istilah untuk sebuah program pengasuhan 
anak setelah perpisahan orang tua, sesuai dengan Undang 
Undang Hukum Keluarga (Family Law Act). Program ini 
akan membantu orang tua yang berpisah untuk membuat 
kesepakatan yang memungkinkan orang tua dan anggota 
keluarga lainnya untuk meluangkan waktu bersama anak.

Mengapa datang ke Program Perintah 
Pengasuhan Anak (Parenting Orders Program)?
Terkadang keluarga yang berpisah tidak dapat sepakat 
mengenai pengaturan waktu bertemu anak mereka, dan 
tidak berhasil menjalankan perintah pengasuhan anak. 
Orang tua mungkin datang ke pengadilan untuk meminta 
pembuatan perintah pengasuhan anak, tapi sulit untuk 
mematuhi perintah tersebut. Sebuah Program Perintah 
Pengasuhan Anak (Parenting Orders Program) dapat 
membantu orang tua mendengar apa yang diinginkan dan 
dibutuhkan anak di berbagai usia dan tahap 
perkembangan mereka.

Siapa yang bisa datang ke Program Perintah 
Pengasuhan Anak (Parenting Orders Program)?
Orang tua yang telah berpisah dan tidak saling berbicara 
atau mendapatkan kesulitan dengan pengaturan 
pengasuhan anak atau perintah pengadilan dapat datang 
ke Program Perintah Pengasuhan Anak (Parenting Orders 
Program). Anda dapat mengikuti Program ini sendiri atau 
bisa datang sebagai pasangan atau keluarga. Anak-anak 
Anda juga akan dilibatkan.

Bantuan apa yang tersedia untuk anak saya?
Anak dapat berbicara dengan seorang konselor keluarga 
sebagai bagian dari Program Perintah Pengasuhan Anak 
(Parenting Orders Program). Mereka juga dapat menghadiri 
kelompok bersama anak-anak lainnya, yang keluarganya 
juga mengalami masalah yang sama. Ini akan membantu 
mereka mengerti apa yang terjadi dalam keluarga.

Kapan saya menggunakan Program Perintah 
Pengasuhan Anak (Parenting Orders Program)?
Pengadilan dapat menyarankan atau memerintahkan 
orang tua untuk mengikuti Program ini. Anda atau orang 
tua satunya dapat dirujuk ke sebuah Program Perintah 
Pengasuhan Anak oleh Pusat Layanan Hubungan 
Keluarga (Family Relationship Centre), konselor keluarga 
atau layanan lain yang membantu keluarga Anda setelah 
berpisah. Terkadang, orang tua memutuskan sendiri untuk 
datang ke Program Perintah Pengasuhan Anak (Parenting 
Orders Program).

Informasi apa yang akan diberikan Program 
Perintah Pengasuhan Anak (Parenting Orders 
Program) kepada saya?
Konselor keluarga dan pelaksana resolusi perselisihan 
keluarga dalam Program Perintah Pengasuhan Anak 
(Parenting Orders Program) harus memberi informasi 
kepada Anda mengenai rencana pengasuhan anak dan 
layanan lain yang tersedia untuk membantu Anda. 

Apa yang terjadi selama Program Perintah 
Pengasuhan Anak (Parenting Orders Program)?
Ada banyak hal yang dapat terjadi sebagai bagian dari 
suatu Program Perintah Pengasuhan Anak (Parenting 
Orders Program). Antara lain menemui konselor keluarga, 
menghadiri seminar informasi, ambil bagian dalam kelompok 
edukasi bersama orang tua lain yang menghadapi masalah 
yang sama, dan jika kedua orang tua bersedia, mencoba 
suatu resolusi perselisihan keluarga.

Apakah yang saya katakan dalam Program Perintah 
Pengasuhan Anak (Parenting Orders Program) 
akan dirahasiakan?
Ya, menurut Undang Undang Hukum Keluarga (Family Law 
Act), semua yang Anda katakan dalam Program Perintah 
Pengasuhan Anak (Parenting Orders Program) di depan 
konselor keluarga atau pelaksana resolusi perselisihan 
keluarga akan dirahasiakan –kecuali dalam keadaan tertentu 
misalnya untuk mencegah ancaman serius terhadap nyawa 

atau kesehatan seseorang atau untuk mencegah 
terjadinya kejahatan.

Menurut UU Hukum Keluarga (Family Law Act), semua yang 
dikatakan seseorang yang mengadiri program pengasuhan 
anak setelah perpisahan keluarga tidak dapat digunakan 
sebagai bukti dalam pengadilan apapun. 

Namun demikian, konselor keluarga dan pelaksana 
resolusi perselisihan keluarga harus melaporkan kepada 
pihak berwenang masalah perlakuan buruk terhadap anak 
atau adanya risiko terjadinya perlakuan buruk, dan dalam 
keadaan tertentu hal ini dapat digunakan sebagai bukti.

Berapa lama Program ini berlangsung?
Program Perintah Pengasuhan Anak (Parenting Orders 
Program) dapat bekerja sama dengan keluarga sesuai lama 
kebutuhan mereka. Ini mungkin bisa tiga bulan atau bisa 
mencapai dua tahun.

Bagaimana jika Anda merasa tidak aman?
Program Perintah Pengasuhan Anak (Parenting Orders 
Program) ini telah memiliki persiapan untuk melindungi 
keamanan klien dan staf. Jika Anda kuatir tentang keamanan 
Anda atau keamanan anak Anda, segeralah beritahukan 
kepada staf Layanan ini.

Apakah anak saya akan aman?
Keamanan bagi seluruh anggota keluarga sangatlah penting 
dalam Program Perintah Pengasuhan Anak (Parenting 
Orders Program). Jika Anda kuatir dengan keamanan anak 
Anda, bicarakanlah dengan Layanan Program Perintah 
Pengasuhan Anak (Parenting Orders Program Service).

Pengadilan dan Program Perintah 
Pengasuhan Anak (Parenting Orders Program)
Jika Anda memutuskan pergi ke pengadilan untuk 
memutuskan tentang anak Anda, pengadilan dapat 
menyarankan atau memerintahkan Anda atau orang 
tua satunya untuk berpartisipasi dalam suatu program 
pengasuhan anak pasca-perpisahan. Pengadilan dapat 


